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1. Общие положения 
 
1.1 Настоящие Правила проведения 
маркетинговой акции «Дарим ценные бумаги 
новым клиентам Tabys Pro!» (далее – «Акция») 
определяют порядок проведения Акции, 
условия участия в ней, права и обязанности 
Организатора и Участников (далее – 
«Правила»). 
 
1.2. Организатором Акции является Частная 
компания Teniz Capital Brokerage Ltd. (далее – 
«Организатор»), зарегистрированная в 
соответствии с действующим правом 
Международного финансового центра «Астана» 
(далее – «МФЦА») по адресу ул. Сығанақ, 
здание 60/4, офис 0905, Есильский район, город 
Астана, Республика Казахстан, БИН  
240640900275, действующая на основании 
лицензии № AFSA-A-LA-2024-0022, выданной 
Комитетом  Международного финансового 
центра «Астана» по регулированию 
финансовых услуг (AFSA), на осуществление 
следующих видов регулируемой деятельности: 
(1) Сделки с инвестициями в качестве 
Принципала (на основе matched principal);   
(2) Сделки с инвестициями в качестве Агента;   
(3) Управление инвестициями;   
(4) Предоставление консультаций по 
инвестициям;   
(5) Организация сделок с инвестициями. 
 
Организатор является оператором мобильного 
приложения Tabys Pro. 
 

1. General Provisions 
 
1.1. These Rules of the “We Reward New Clients 
of Tabys Pro with Securities!” marketing campaign 
(hereinafter – the “Campaign”) set out the 
procedure for conducting the Campaign, the 
conditions of participation therein, and the rights 
and obligations of the Organizer and the 
Participants (hereinafter – the “Rules”). 
 
1.2. The Organizer of the Campaign is the private 
company Teniz Capital Brokerage Ltd. 
(hereinafter – the “Organizer”), incorporated under 
the acting law of the Astana International Financial 
Centre (hereinafter – the “AIFC”) with its 
registered office at 60/4 Syganak Street, Office 
0905, Esil district, Astana, Republic of 
Kazakhstan, BIN 240640900275, acting on the 
basis of license No.  AFSA-A-LA-2024-0022 
issued by the Astana Financial Services Authority 
(AFSA) to carry out the following Regulated 
Activities: 
(1) Dealing in Investments as Principal (on a 
matched principal basis); 
(2) Dealing in Investments as Agent; 
(3) Managing Investments; 
(4) Advising on Investments; 
(5) Arranging Deals in Investments. 
 
 
 
 
The Organizer is the operator of the mobile 
application Tabys Pro. 

2. Сроки проведения Акции 
 
2.1. Акция проводится в период с 1 сентября 
2025 года по 31 декабря 2025 года включительно 
(далее – «Период проведения Акции»). 
 
2.2. В рамках Периода проведения Акции 
Организатор проводит отдельные мероприятия 
по онбордингу клиентов, приуроченные к Акции 
(далее – «Мероприятия»). 
 
2.3. Участие в Акции открывается и закрывается 
в строго определенные даты и часы проведения 
Мероприятий, устанавливаемые Организатором 
по своему усмотрению. 
 

2. Campaign Period 
 
2.1. The Campaign shall be conducted from            
1 September 2025 until 31 December 2025 
inclusive (hereinafter – the “Campaign Period”). 
 
2.2. Within the Campaign Period, the Organizer 
shall hold separate client onboarding events 
related to the Campaign (hereinafter – the 
“Events”). 
 
2.3. Participation in the Campaign shall open and 
close strictly at the specific dates and times of the 
Events, as determined by the Organizer at its sole 
discretion. 
 



2.4. Информация о конкретных датах, времени и 
местах проведения Мероприятий публикуется 
Организатором на официальном сайте 
Организатора https://tcbrokerage.kz/ и/или в 
официальных аккаунтах Организатора в 
социальных сетях и/или направляется 
посредством индивидуальной рассылки 
приглашений. Указанная информация 
доводится до сведения не позднее чем за 1 
(один) календарный день до проведения 
соответствующего Мероприятия. 
 
2.5. Организатор вправе досрочно завершить 
или приостановить проведение Акции, 
опубликовав соответствующее уведомление на 
официальном сайте https://tcbrokerage.kz/ и/или 
в официальных аккаунтах Организатора в 
социальных сетях. 
 

2.4. Information on the specific dates, times and 
venues of the Events shall be published by the 
Organizer on its official website 
https://tcbrokerage.kz/ and/or in the Organizer’s 
official social media accounts and/or delivered 
through individual invitation mailings. Such 
information shall be communicated not later than 
1 (one) calendar day prior to the relevant Event. 
 
 
 
 
2.5. The Organizer shall be entitled to terminate or 
suspend the Campaign prior to the expiry of the 
Campaign Period by publishing the relevant notice 
on its official website https://tcbrokerage.kz/ 
and/or in the Organizer’s official social media 
accounts. 

3. Участники Акции 
 
3.1. Участником Акции (далее – «Участник») 
может быть только физическое лицо, достигшее 
возраста 18 лет. 
 
3.2. Чтобы стать Участником Акции, лицо 
обязано выполнить условия, предусмотренные 
подпунктами а) и b), а также одно из условий, 
предусмотренных подпунктами c) и d) ниже: 

a) принять участие в одном из 
Мероприятий, проводимых в рамках 
Акции в Период проведения Акции; 

b) пройти опросник по инвестиционному 
профилю по ссылке https://robo-
advising.tabys.pro/ в течение 
Мероприятия; и 

c) для новых клиентов Организатора – не 
иметь ранее открытых брокерских 
счетов у Организатора и впервые стать 
клиентом Организатора, пройдя полную 
процедуру онбординга в мобильном 
приложении Tabys Pro, включая 
процедуру KYC, в течение 10 (десяти) 
рабочих дней с даты Мероприятия, но в 
любом случае не позднее последнего 
дня Периода проведения Акции; либо 

d) для действующих клиентов 
Организатора – иметь нулевой остаток 
денежных средств и не иметь ценных 
бумаг на брокерском счете у 
Организатора на дату исполнения 
условия, предусмотренного подпунктом 
b) выше. 

 
3.3. Лица, которые открыли брокерский счет у 
Организатора в Период проведения Акции, но 
не принимали участие в Мероприятиях, 
проводимых в рамках Акции, не признаются 
Участниками Акции и не имеют права на 
получение Бонуса. 

3. Participants of the Campaign 
 
3.1. A Participant of the Campaign (hereinafter – 
the “Participant”) may only be a natural person 
who has attained the age of 18 years. 
 
3.2. In order to become a Participant of the 
Campaign, a person must fulfil the conditions 
prescribed by subsections a) and b), as well as 
one of the conditions prescribed by subsections c) 
and d) below: 

a) take part in one of the Events held within 
the Campaign Period; 

b) complete the investment profile 
questionnaire at https://robo-
advising.tabys.pro/ during the Event; and 

c) for new clients of the Organizer – to have 
no previously opened brokerage accounts 
with the Organizer and become a client of 
the Organizer for the first time by 
successfully completing the full 
onboarding procedure in the mobile 
application Tabys Pro, including the KYC 
procedure, within 10 (day) business days 
from the date of the Event, but in any case 
no later than the last day of the Campaign 
Period; or 

d) for existing clients of the Organizer – to 
have no or have a zero balance of funds 
and no securities on the brokerage 
account with the Organizer at the date of 
the fulfillment of the condition prescribed 
by subsection b) above. 

 
 
3.3. Persons who open a brokerage account with 
the Organizer during the Campaign Period but 
have not taken part in the Events held within the 
framework of the Campaign shall not be deemed 
Participants of the Campaign and shall not be 
entitled to receive the Bonus. 



4. Условия предоставления Бонуса 
 
4.1. Организатор зачисляет на брокерский счет 
каждого лица, которое выполнило все условия 
участия в Акции и стало Участником, ценные 
бумаги, выбранные Организатором по 
собственному усмотрению (это могут быть, в том 
числе, акции и/или биржевые инвестиционные 
фонды (ETF), доступные для торговли через 
Организатора), на сумму, эквивалентную 10 
(десяти) долларам США (далее – «Бонус»). 
Фактическая рыночная стоимость Бонуса на 
момент его зачисления на брокерский счет 
Участника может отличаться от указанной 
суммы в пределах до ±20% вследствие 
рыночных колебаний. 
 
4.2. Конкретный вид и наименование ценных 
бумаг, предоставляемых Участнику в качестве 
Бонуса, определяется исключительно 
Организатором по собственному усмотрению. 
Участник принимает Бонус на безвозмездной 
основе и не вправе выбирать и/или требовать 
предоставления иных ценных бумаг, а также не 
вправе предъявлять к Организатору претензии, 
связанные с выбором таких ценных бумаг. 
 
4.3. Организатор обязуется: 

a) иметь на собственном балансе 
соответствующие активы, 
предназначенные для предоставления 
Участнику Бонуса в рамках Акции, либо 
заключить договор с продавцом таких 
активов; 

b) осуществлять передачу Бонуса 
Участнику исключительно на брокерский 
счет Участника, открытый у 
Организатора; 

c) до передачи Бонуса завершить в 
отношении Участника все процедуры 
идентификации и верификации в 
соответствии с требованиями KYC/AML; 

d) отразить факт передачи и зачисления 
Бонуса Участнику в своей отчетности в 
соответствии с требованиями 
действующего права МФЦА и иного 
применимого законодательства. 

 
4.4. Зачисление Бонуса осуществляется: 

a) Участнику, выполнившему условия, 
предусмотренные подпунктами a), b) и c) 
пункта 3.2 Правил – в течение 20 
(двадцати) рабочих дней с даты 
успешного завершения Участником 
процедуры онбординга в мобильном 
приложении Tabys Pro; 

b) Участнику, выполнившему условия, 
предусмотренные подпунктами a), b) и d) 
пункта 3.2 Правил – в течение 20 
(двадцати) рабочих дней с даты  

4. Conditions for Granting the Bonus 
 
4.1. The Organizer shall credit to the brokerage 
account of each person who has fulfilled all 
conditions of participation in the Campaign and 
has become a Participant, securities selected by 
the Organizer at its sole discretion (which may be, 
inter alia, shares and/or exchange-traded funds 
(ETFs) available for trading through the 
Organizer), for the amount equivalent to 10 (ten) 
USD (hereinafter – the “Bonus”). The actual 
market value of the Bonus at the time it is credited 
to the Participant’s brokerage account may differ 
from the said amount by up to ±20% due to market 
fluctuations. 
 
 
4.2. The specific type and name of the securities 
granted to the Participant as the Bonus shall be 
determined solely by the Organizer at its sole 
discretion. The Participant accepts the Bonus on 
a gratuitous basis and shall not be entitled to 
select or request other securities, nor shall the 
Participant have any claims against the Organizer 
in connection with the choice of such securities. 
 
 
4.3. The Organizer undertakes to: 

a) hold on its balance sheet the relevant 
assets designated for granting the Bonus 
to the Participant within the framework of 
the Campaign, or have an agreement in 
place with a seller of such assets; 

b) transfer the Bonus to the Participant 
exclusively into the Participant’s 
brokerage account opened with the 
Organizer; 

c) complete all identification and verification 
procedures with respect to the Participant 
in accordance with applicable KYC/AML 
requirements prior to granting the Bonus; 

d) record the fact of transfer and crediting of 
the Bonus to the Participant in its reporting 
in accordance with the requirements of the 
acting law of the AIFC and other 
applicable legislation. 

 
4.4. The Bonus shall be credited: 

a) to the Participant that fulfilled the 
conditions prescribed by subsections a), 
b) and c) of section 3.2 of the Rules – 
within 20 (twenty) business days following 
the date of the successful completion by 
the Participant of the onboarding 
procedure in the Tabys Pro mobile 
application; 

b) to the Participant that fulfilled the 
conditions prescribed by subsections a), 
b) and d) of section 3.2 of the Rules – 
within 20 (twenty) business days following 



прохождения Участником опросника по 
инвестиционному профилю по ссылке 
https://robo-advising.tabys.pro/. 

 
4.5. Участник имеет право распоряжаться 
полученным Бонусом по своему усмотрению. 
 
4.6. Результаты опросника по инвестиционному 
профилю, а также предоставление Участнику 
Бонуса в рамках Акции не являются 
инвестиционной рекомендацией или 
индивидуальным инвестиционным советом. 

the date of the Participant’s completion of 
the investment profile questionnaire at 
https://robo-advising.tabys.pro/. 
 

4.5. The Participant shall be entitled to manage 
the Bonus at their own discretion. 
 
4.6. The results of the investment profile 
questionnaire, as well as the granting of the Bonus 
to the Participant within the framework of the 
Campaign, shall not constitute investment advice 
or an individual investment recommendation. 

5. Ограничения 
 
5.1. Один Участник может получить Бонус только 
один раз. 
 
5.2. В случае выявления попытки 
мошенничества (создание нескольких 
аккаунтов, использование поддельных 
документов, предоставление недостоверных 
сведений и др.) Организатор вправе отказать в 
предоставлении Бонуса или аннулировать его. 
5.3. Организатор не несет ответственности за 
сбои интернет-соединения, программного 
обеспечения или иные технические проблемы, 
препятствующие участию в Акции. 

5. Restrictions 
 
5.1. A Participant may receive the Bonus only 
once. 
 
5.2. In the event of an attempted fraud (including, 
without limitation, creation of multiple accounts, 
use of forged documents, provision of false 
information, etc.), the Organizer shall be entitled 
to refuse to grant the Bonus or to cancel it. 
 
5.3. The Organizer shall not be liable for failures 
of internet connection, software malfunctions or 
other technical issues preventing participation in 
the Campaign. 

6. Налогообложение 
 
6.1. Индивидуальный подоходный налог у 
источника выплаты, возникающий в связи с 
предоставлением Участнику Бонуса, в 
соответствии с Налоговым кодексом Республики 
Казахстан удерживается и уплачивается 
Организатором за свой счет. 
 
6.2. Все иные налоговые последствия, 
связанные с последующим владением и (или) 
операциями с полученным Бонусом, включая 
налоговое декларирование, являются 
обязанностью и ответственностью Участника. 
 
6.3. Организатор не предоставляет 
консультации по вопросам налогообложения и 
не несет ответственности за невыполнение 
Участником своих налоговых обязательств. 

6. Taxation 
 
6.1. Personal income tax at source arising in 
connection with the granting of the Bonus to the 
Participant shall, in accordance with the Tax Code 
of the Republic of Kazakhstan, be withheld and 
paid by the Organizer at its own expense. 
 
 
6.2. All other tax consequences associated with 
the subsequent holding of and/or transactions with 
the Bonus, including tax reporting, shall be the 
obligation and responsibility of the Participant. 
 
 
6.3. The Organizer does not provide tax advice 
and shall not be liable for any failure by the 
Participant to comply with their tax obligations. 

7. Прочие условия 
 
7.1. Настоящие Правила публикуются в качестве 
открытого предложения (public offer). 
Выполнение лицом всех условий участия в 
Акции делает его Участником и означает его 
согласие с настоящими Правилами и 
присоединение к ним. Участие в Акции 
подтверждает заключение соглашения между 
Организатором и Участником в части 
предоставления Участнику Бонуса. 
 
7.2. Организатор вправе вносить изменения в 
настоящие Правила в одностороннем порядке. 

7. Miscellaneous 
 
7.1. These Rules are published as a public offer. 
Fulfilment by a person of all conditions of 
participation in the Campaign makes such person 
a Participant and constitutes their acceptance of 
and adherence to these Rules. Participation in the 
Campaign confirms the conclusion of an 
agreement between the Organizer and the 
Participant with respect to the granting of the 
Bonus to the Participant. 
 
7.2. The Organizer shall be entitled to unilaterally 
amend these Rules. The current version of the 



 

Актуальная редакция Правил будет 
опубликована на официальном сайте 
Организатора https://tcbrokerage.kz/. 
 
7.3. Все споры, связанные с проведением Акции, 
рассматриваются в соответствии с 
действующим правом МФЦА. 
 
7.4. Открытие брокерского счета у Организатора 
Участником Акции означает его согласие с 
Регламентом оказания брокерских (агентских) 
услуг на рынке ценных бумаг, размещенным на 
официальном сайте Организатора  
https://tcbrokerage.kz/ (далее – «Регламент»). 
 
7.5. Настоящие Правила и иные материалы 
Акции являются финансовой рекламой 
(Financial Promotion) в соответствии с 
Правилами ведения бизнеса в МФЦА (AIFC 
Conduct of Business Rules). 
 
7.6. Участник осознает и принимает, что 
владение и операции с ценными бумагами 
связаны с рисками, включая возможность 
частичной или полной потери вложенного 
капитала. 
 
7.7. Вознаграждение и комиссии Организатора 
за оказание брокерских (агентских) услуг 
определяются в соответствии с действующим 
Регламентом. 
 
7.8. Организатор не несет ответственности за 
любые убытки, расходы или потери, понесенные 
Участником в связи с участием в Акции, кроме 
случаев, прямо предусмотренных настоящими 
Правилами и действующим правом МФЦА. 
 
7.9. Организатор освобождается от 
ответственности за невозможность исполнения 
обязательств по предоставлению Участнику 
Бонуса в случае наступления обстоятельств 
непреодолимой силы, включая, но не 
ограничиваясь, техническими сбоями 
инфраструктуры биржи или депозитария, 
действиями государственных органов, 
изменениями законодательства или 
нормативных актов, ограничивающих 
проведение Акции. 
 
7.10. Организатор вправе отказать в 
предоставлении Бонуса или аннулировать его в 
случае нарушения Участником настоящих 
Правил либо Регламента. 
 
7.11. Настоящие Правила составлены на 
русском и английском языках. В случае 
расхождений между версиями приоритет имеет 
версия на русском языке. 

Rules shall be published on the Organizer’s official 
website https://tcbrokerage.kz/. 
 
 
7.3. All disputes relating to the Campaign shall be 
resolved in accordance with the acting law of the 
AIFC. 
 
7.4. Opening of a brokerage account with the 
Organizer by a Participant of the Campaign shall 
constitute the Participant’s acceptance of the 
Regulations on Provision of Brokerage (Agency) 
Services on the Securities Market published on 
the Organizer’s official website 
https://tcbrokerage.kz/ (hereinafter – the 
“Regulations”). 
 
7.5. These Rules and other materials of the 
Campaign constitute a Financial Promotion under 
the AIFC Conduct of Business Rules. 
 
7.6. The Participant acknowledges and accepts 
that ownership of and transactions with securities 
involve risks, including the possibility of partial or 
total loss of invested capital. 
 
 
7.7. The remuneration and commissions of the 
Organizer for the provision of brokerage (agency) 
services shall be determined in accordance with 
the current Regulations. 
 
7.8. The Organizer shall not be liable for any 
losses, expenses or damages incurred by the 
Participant in connection with participation in the 
Campaign, except as expressly provided for in 
these Rules and the acting law of the AIFC. 
 
7.9. The Organizer shall not be liable for failure to 
fulfil its obligations to grant the Bonus to the 
Participant in the event of force majeure 
circumstances, including, without limitation, 
technical failures of the exchange or depository 
infrastructure, actions of governmental authorities, 
or changes in laws or regulations restricting the 
Campaign. 
 
 
 
 
7.10. The Organizer shall be entitled to refuse to 
grant or to cancel the Bonus in the event of a 
breach by the Participant of these Rules or the 
Regulations. 
 
7.11. These Rules are made in Russian and 
English. In the event of any discrepancies 
between the versions, the version in Russian shall 
prevail. 


