
Утверждено приказом 
Главного исполнительного директора 

Частной компании Teniz Capital Brokerage Ltd. 
№ 2 от 19 января 2026 года 

Approved by the Order 
of the Chief Executive Officer 

of Teniz Capital Brokerage Ltd. 
No. 2 dated 19 January 2026 

Правила проведения маркетинговой акции 
«Комиссия за пополнение брокерского счета 

с Kaspi Bank – 0%» 

Rules of the “0% Commission on Funding of 
Brokerage Accounts via Kaspi Bank” 

Marketing Promotion 

1. Общие положения 
 
1.1. Настоящие Правила проведения 
маркетинговой акции «Комиссия за пополнение 
брокерского счета с Kaspi Bank – 0%» (далее – 
«Акция») определяют порядок проведения Акции, 
условия участия в ней, права и обязанности 
Компании и Клиентов (далее – «Правила»). 
 
1.2. Акция проводится Частной компанией Teniz 
Capital Brokerage Ltd. (далее – «Компания»), 
зарегистрированной в соответствии с 
действующим правом Международного 
финансового центра «Астана» (далее – «МФЦА») 
по адресу ул. Сығанақ, здание 60/4, офис 0905, 
Есильский район, город Астана, Республика 
Казахстан, БИН  240640900275, и действующей 
на основании лицензии № AFSA-A-LA-2024-0022 
от 2 августа 2024 года, выданной Комитетом  
Международного финансового центра «Астана» 
по регулированию финансовых услуг (AFSA), на 
осуществление следующих видов регулируемой 
деятельности: 
(1) Сделки с инвестициями в качестве 
Принципала (на основе matched principal);   
(2) Сделки с инвестициями в качестве Агента;   
(3) Управление инвестициями;   
(4) Предоставление консультаций по 
инвестициям;   
(5) Организация сделок с инвестициями. 
 
Компания является оператором мобильного 
приложения Tabys Pro. 
 
1.3. Компания осуществляет оплату Комиссии 
платежному партнеру Компании – АО «Kaspi 
Bank» (kaspi.kz) за счет собственных средств при 
пополнении счета/баланса Клиентом в 
соответствии с условиями, установленными 
настоящими Правилами. 
 

1. General Provisions 
 
1.1. These Rules of the “0% Commission on 
Funding of Brokerage Accounts via Kaspi Bank” 
marketing promotion (hereinafter – the 
“Promotion”) set out the procedure for 
conducting the Promotion, the conditions of 
participation therein, and the rights and 
obligations of the Company and the Clients 
(hereinafter – the “Rules”). 
 
1.2. The Promotion is conducted by the private 
company Teniz Capital Brokerage Ltd. 
(hereinafter – the “Company”), incorporated 
under the acting law of the Astana International 
Financial Centre (hereinaftizer – the “AIFC”) with 
its registered office at 60/4 Syganak Street, 
Office 0905, Esil district, Astana, Republic of 
Kazakhstan, BIN 240640900275, and acting on 
the basis of license No.  AFSA-A-LA-2024-0022 
dated 2 August 2024 issued by the Astana 
Financial Services Authority (AFSA) to carry out 
the following Regulated Activities: 
(1) Dealing in Investments as Principal (on a 
matched principal basis); 
(2) Dealing in Investments as Agent; 
(3) Managing Investments; 
(4) Advising on Investments; 
(5) Arranging Deals in Investments. 
 
 
The Company is the operator of the Tabys Pro 
mobile application. 
 
1.3. The Company shall pay the Commission to 
the Company’s payment partner – Kaspi Bank 
JSC (kaspi.kz), at its own expense when a Client 
adds funds to their brokerage account, in 
accordance with these Rules. 

2. Определения 
 
2.1. Клиент – физическое лицо, 
зарегистрированное в приложении Tabys Pro и 
имеющее активный брокерский счет в Компании. 
 

2. Definitions 
 
2.1. Client – a natural person registered in the 
Tabys Pro application and holding an active 
brokerage account in the Company. 
 



2.2. Пополнение – зачисление денежных средств 
на брокерский счет Клиента в Компании путем 
осуществления транзакции с использованием 
каналов АО «Kaspi Bank» (kaspi.kz) – платежного 
партнера Компании. 
 
2.3. Комиссия – сумма удержаний/сборов, 
списанных банком/платежным партнером АО 
«Kaspi Bank» (kaspi.kz) при проведении операции 
пополнения Клиентом счета/баланса. 

2.2. Funding – the crediting of funds to the 
Client’s brokerage account in the Company by 
carrying out a transaction through the channels 
of Kaspi Bank JSC (kaspi.kz), acting as the 
Company’s payment partner. 
 
2.3. Commission – the amount of fees/charges 
withheld by the bank/payment partner, Kaspi 
Bank JSC (kaspi.kz), in connection with the 
Client’s funding of their account/balance. 

3. Срок проведения Акции 
 
3.1. Акция проводится в период с 21 января 2026 
года по 20 февраля 2026 года включительно 
(далее – «Период проведения Акции»). 
 
3.2. Акция может быть завершена досрочно в 
случае, предусмотренном пунктом 6.1. Правил. 
 

3. Promotion Period 
 
3.1. The Promotion shall be conducted from            
21 January 2026 until 20 February 2026 
inclusive (hereinafter – the “Promotion Period”). 
 
3.2. The Promotion may be terminated early in 
the case provided for in Clause 6.1 of these 
Rules. 

4. Условия участия Клиента 
 
4.1. Участником Акции является Клиент, 
транзакция которого одновременно соответствует 
следующим условиям:  

a) Пополнение выполнено в Период 
проведения Акции; 

b) Пополнение выполнено посредством 
перевода через платежного партнера 
Компании – АО «Kaspi Bank» (kaspi.kz). 

 
 
4.2. Оплата комиссии Компанией по операциям, 
совершенным Клиентом, осуществляется только 
по успешно завершенным операциям 
Пополнения со статусом «успешно/завершено». 

4. Client Participation Conditions 
 
4.1. A Client shall be deemed a participant of the 
Promotion if the Client’s transaction 
simultaneously meets the following conditions: 

a) the Funding is performed during the 
Promotion Period; 

b) the Funding is carried out by means of a 
transfer through the Company’s 
payment partner – Kaspi Bank JSC 
(kaspi.kz). 

 
4.2. The payment of the Commission by the 
Company in respect of transactions performed 
by the Client shall apply only to successfully 
completed Funding transactions with the 
status “successful/completed”. 
 

5. Порядок оплаты Комиссий платежному 
партнеру – АО «Kaspi Bank» (kaspi.kz) – при 
Пополнении брокерского счета Клиентом 
 
 
5.1. Размер суммы Комиссии, подлежащей оплате 
Компанией: 100% от размера Комиссии, 
удержанной АО «Kaspi Bank» (kaspi.kz) при 
Пополнении Клиентом брокерского счета. 
 
 
5.2.  Основанием оплаты Компанией Комиссии за 
пополнение брокерского счета Клиентом 
является: 

a) факт исполнения условий, указанных в 
разделе 4 выше; 

b) факт предоставления счета АО «Kaspi 
Bank» (kaspi.kz) для оплаты Комиссии (по 
данным банка). 

5. Procedure for Payment of Commissions to 
the Payment Partner, Kaspi Bank JSC 
(kaspi.kz), in Connection with the Client’s 
Funding of a brokerage account 
 
5.1. The amount of the Commission payable by 
the Company shall be 100% of the 
Commission amount withheld by JSC Kaspi 
Bank (kaspi.kz) in connection with the Client’s 
Funding of a brokerage account. 
 
5.2. The grounds for the Company’s payment of 
the Commission in respect of the Client’s 
Funding of a brokerage account shall be: 

a) the fulfilment of the conditions specified 
in Section 4 above; 

b) the issuance by JSC Kaspi Bank 
(kaspi.kz) of an invoice for payment of 
the Commission (based on the bank’s 
records). 



6. Лимиты, ограничения и меры по 
AML/антифроду 
 
6.1. Акция проводится в пределах ограниченного 
бюджета и может быть завершена Компанией 
досрочно при достижении лимита бюджета. 
Актуальная сумма Комиссии всегда отображается 
при Пополнении внутри приложения Tabys Pro. 
 
 
6.2. НЕ подлежит выплате Компанией Комиссия 
по: 

a) отмененным/возвращенным/оспоренным 
Пополнениям; 

b) Пополнениям, признанным 
мошенническими/ сомнительными 
согласно требованиям и правилам 
AML/антифрода; 

c) операциям, совершенным с нарушением 
условий Акций и Регламента оказания 
брокерских (агентских) услуг на рынке 
ценных бумаг Компании (включая, но не 
ограничиваясь, мультиаккаунтинг и 
подобные практики). 
 

6.3. Компания не несет ответственности за сбои 
интернет-соединения, программного обеспечения 
или иные технические проблемы, 
препятствующие участию в Акции. 
 
6.4. Компания оставляет за собой право: 

a) не оплачивать комиссию в рамках Акции, 
если выявлены в действиях Клиента 
признаки злоупотребления/ 
мошенничества;  

b) ограничить участие конкретного Клиента в 
Акции на основании заключения    
подразделения комплаенс и финансового 
мониторинга. 
 
 

6.5. Критерии злоупотребления устанавливаются 
Компанией и включают, но не ограничиваются 
следующим: использование нескольких 
аккаунтов, подозрительные источники средств, 
нетипичные паттерны операций, а также иные 
действия, которые по мнению Компании 
признаются нарушением условий Акции, 
требований AML и принципов деловой этики. 
 

6. Limits, Restrictions and AML/Anti-Fraud 
Measures 
 
6.1. The Promotion is conducted within a limited 
budget and may be terminated early by the 
Company upon reaching the budget limit. The 
applicable Commission amount is always 
displayed during the Funding process within the 
Tabys Pro application. 
 
6.2. The Commission shall NOT be payable by 
the Company in respect of: 

a) cancelled/refunded/reversed/contested 
Funding transactions; 

b) Funding transactions deemed fraudulent 
or suspicious in accordance with 
AML/anti-fraud requirements and rules; 

c) transactions carried out in breach of the 
Promotion terms and the Company’s 
Regulations for the Provision of 
Brokerage (Agency) Services on the 
Securities Market (including, without 
limitation, multi-accounting and similar 
practices). 
 

6.3. The Company shall not be liable for failures 
of internet connection, software malfunctions or 
other technical issues preventing participation in 
the Promotion. 
 
6.4. The Company reserves the right to: 

a) refrain from paying the Commission 
within the framework of the Promotion if 
indications of abuse or fraud are 
identified in the Client’s actions; 

b) restrict the participation of a specific 
Client in the Promotion based on the 
conclusion of the Company’s 
compliance and financial monitoring 
division. 

 
6.5. The abuse criteria shall be determined by 
the Company and shall include, without 
limitation, the use of multiple accounts, 
suspicious sources of funds, atypical transaction 
patterns, as well as other actions which, in the 
Company’s opinion, are deemed to constitute a 
breach of the Promotion terms, AML 
requirements, and principles of business ethics. 



 

7. Прочие условия 
 
7.1. Компания вправе вносить изменения в 
настоящие Правила в одностороннем порядке. 
Актуальная редакция Правил будет опубликована 
на официальном сайте Компании 
https://tcbrokerage.kz/. 
 
7.2. Все споры, связанные с проведением Акции, 
рассматриваются в соответствии с действующим 
правом МФЦА. 
 
7.3. Открытие брокерского счета у Компании 
означает согласие Клиента с Регламентом 
оказания брокерских (агентских) услуг на рынке 
ценных бумаг, размещенным на официальном 
сайте Компании https://tcbrokerage.kz/ (далее – 
«Регламент»). 
 
7.4. Настоящие Правила и иные материалы Акции 
являются финансовой рекламой (Financial 
Promotion) в соответствии с Правилами ведения 
бизнеса в МФЦА (AIFC Conduct of Business Rules). 
 
7.5. Клиент осознает и принимает, что владение и 
операции с ценными бумагами связаны с 
рисками, включая возможность частичной или 
полной потери вложенного капитала. 
 
7.6. Компания освобождается от ответственности 
за невозможность исполнения обязательств по 
оплате Комиссии в соответствии с условиями 
Акции в случае наступления обстоятельств 
непреодолимой силы, включая, но не 
ограничиваясь, действиями государственных 
органов, изменениями законодательства или 
нормативных актов, ограничивающих проведение 
Акции. 
 
7.7. Настоящие Правила составлены на русском и 
английском языках. В случае расхождений между 
версиями приоритет имеет версия на русском 
языке. 

7. Miscellaneous 
 
7.1. The Company shall be entitled to unilaterally 
amend these Rules. The current version of the 
Rules shall be published on the Company’s 
official website https://tcbrokerage.kz/. 
 
 
7.2. All disputes relating to the Promotion shall 
be resolved in accordance with the acting law of 
the AIFC. 
 
7.3. Opening of a brokerage account with the 
Company shall constitute the Client’s 
acceptance of the Regulations on Provision of 
Brokerage (Agency) Services on the Securities 
Market published on the Company’s official 
website https://tcbrokerage.kz/ (hereinafter – the 
“Regulations”). 
 
7.4. These Rules and other materials of the 
Promotion constitute a Financial Promotion 
under the AIFC Conduct of Business Rules. 
 
7.5. The Client acknowledges and accepts that 
ownership of and transactions with securities 
involve risks, including the possibility of partial or 
total loss of invested capital. 
 
7.6. The Company shall not be liable for failure 
to fulfil its obligations to pay the Commission in 
accordance with the terms of the Promotion in 
the event of force majeure circumstances, 
including, without limitation, actions of 
governmental authorities, or changes in laws or 
regulations restricting the Promotion. 
 
 
 
7.7. These Rules are made in Russian and 
English. In the event of any discrepancies 
between the versions, the version in Russian 
shall prevail. 
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